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Resumo

Esse projeto consiste em um programa, que ird coletar os dados dos
pacientes e das especialidades médicas da clinica, buscando descobrir se os
pacientes se enquadram em alguns sintomas de possiveis doencas, e o0s
encaminhara para um profissional especializado na area em questdo, sendo
possivel ser utilizado como uma triagem, em clinicas médicas virtuais e presenciais.

A idéia surgiu de um cenario onde pessoas necessitam esperar por horas em
uma fila nos hospitais, podendo piorar o seu caso clinico, levando em consideragéo
gue a maioria das pessoas que sofrem com a lentiddo dos hospitais, nao
conseguem a ajuda necessaria.

O projeto sera realizado com um banco de dados MYSQL e a linguagem de
programacao C#, sera feito um questionario para descobrir qual a area/sintoma que
a pessoa se enquadra, realizando de 10 a 20 perguntas baseado em fichas de
anamnese e de triagens médicas.

O programa atendera diversos sintomas e possiveis doencas dos pacientes,
para conseguir auxilia-los e evitar filas.
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Introducéo

Segundo dados do G1, a estimativa do estudo, no Brasil, 153 mil mortes por
ano sejam causadas pelo atendimento de ma qualidade e 51 mil por falta de acesso
a atendimento de saude.

Atualmente a triagem é realizada manualmente utilizando questionarios de
anamnese, dividida em topicos como:

Identificacdo o do paciente: nome, sexo, idade, telefone, endereco, profissao,
estado civil etc.

Queixa principal: descreva o motivo para a consulta nas palavras do paciente
Histéria da doenca atual (HDA): se ja foi diagnosticada ou ndo, sintomas, inicio,
intensidade

Histéria familiar: patologias identificadas em familiares préximos, como pais e
filhos.

Histéria pessoal: habitos e estilo de vida, atividades diarias, se usa drogas

licitas ou ilicitas e com que frequéncia, como € a dinamica em casa e no trabalho,



como séo os relacionamentos sociais e interpessoais. E de que forma o paciente se
sente nesse cenario como explica o Morsch (2023).

Com esse projeto, buscamos ajudar as pessoas com doencgas e desconfortos
a encontrar profissionais capacitados, para melhor atendé-los de uma forma mais
rapida e eficiente. Poderemos também usar esse software para acdes sociais que
terdo como tema a saude e bem-estar, levando em consideragdo o que as pessoas

precisam facilitando assim a jungcao entre pacientes e profissionais.

Objetivo
O objetivo € criar um programa de computador capaz de fazer triagem de

pacientes com possiveis sintomas.
Metodologia

O projeto consiste em um sistema com um banco de dados de MYSQL,
cadastrado os mais diversos sintomas e doencas possiveis assim como 0s médicos
da clinica em questao e programado em C#, que cruzara os dados dos pacientes e
de médicos especializados, buscando encontrar a melhor combinacdo para ambos

minimizando assim o tempo de atendimento e maximizando eficacia do mesmo.

Os dados dos pacientes e dos profissionais seréo retirados de um cadastro
feito diretamente no sistema onde ira constar. nome, CPF, telefone celular, email,
género, estado civil que gerara um login e uma senha; no caso dos profissionais da
medicina também serd solicitado o numero de registro no conselho regional de
medicina (CRM).

Os dados dos sintomas e doencas ja estardo cadastrados no sistema que

serao retirados do site do ministério da saude: saude de Aa Z

Apbs o cadastro sera realizado um questionario de identificacéo de perfil com

dez questbes, para fins de triagem que ficara disponivel para as sessoées.
Desenvolvimento

Dentre as possibilidades de programas para a programacdo do software
avaliados inicialmente, foi selecionado o MYSQL programado em C#, por ser uma

linguagem ja conhecida pelos desenvolvedores e suficientemente eficaz para os



propésitos do trabalho.

Nossa programacao consistiu na elaboragdo de um layout inicial em C# ligado a
um banco de dados SQL, para a coleta dos dados cadastrais dos novos usuarios a
fim de permitir sua entrada no sistema. Em seguida o usuério devera responder a
questionério de triagem consistido de 20 questbes de perfil geral, segundo o

questionério padrdo de anamnese. A seguir, estdo as perguntas:

1- Nome Completo

2- Data de Nascimento

3- Sexo

4- Endereco

5- Telefone de Contato

6- E-mail

7- Qual é a sua profissado

8- Vocé estad tomando algum medicamento atualmente? Se sim, qual(is)?

9- Tem alguma alergia conhecida? Se sim, a qual?

10- Vocé tem historico de doencas cronicas, como diabetes, hipertensdo ou
doencas cardiacas?

11- Ja passou por alguma cirurgia? Se sim, qual e quando?

12- Tem algum problema de saude na familia? ( Doencas hereditarias, Cancer,
etc)

13- Qual é a sua principal queixa ou motivo da consulta?

14- Ha quanto tempo vocé tem esse problema ou sintoma?

15- Vocé tem alguma condicao saude mental diagnosticada, como ansiedade ou
depressao?

16- Como ¢é a sua alimentacéao diaria?

17- Vocé pratica atividade fisicas regularmente? Se sim, qual tipo e com que
frequéncia?

18- Vocé fuma ou ja fumou? Se sim, ha quanto tempo?

19- Consome bebidas alcodlicas? Se sim, com que frequéncia e em que
guantidade

20- Ha algo mais que vocé gostaria de informar sobre sua saude ou histérico

médico?

Tais questdes deverdo alimentar o banco de dados, e tragar com ajuda de uma



inteligéncia artificial, um perfil particular dos usuarios a fim de direciona-los para os

médicos mais especializados para seus casos especificos, facilitando a triagem.

Os médicos poderdo ter acesso as respostas dos questionarios, de maneira a
otimizar o atendimento com informacdes prévias do paciente, auxiliando também na

escolha da abordagem adequada do mesmo.

Nosso trabalho pretende colaborar com o tema “Saude e Bem-Estar” da ONU,
sendo a terceira ODS especificamente. Nosso trabalho pretende colaborar com a
solucdo do problema 3.7 que diz sobre 0 acesso aos sistemas de salde e o sistema
de prevencdo e de protecdo do bem estar dos cidaddos. Pois facilitaremos a
conexao entre paciente e médico, reduzindo o tempo na fila e evitando possiveis

consequéncias da demora exacerbada.



Resultados e Discussoes

Foi possivel notar que a parte mais dificil do projeto foi o design, além de
alguns detalhes da programacdo e as rotas da pesquisa devido ao vocabulario
complexo, mas mesmo com todas as adversidades foi possivel realizar a conclusédo

do projeto, com a intengéo de ajudar a sociedade.

Outro fator complexo desenvolvido foi a inteligéncia artificial por trds da

conexao dos dados do paciente a direcionamento a um profissional adequado.

Ao realizar a codificacdo do programa, percebemos que poderiamos resolver
o problema com a utilizacdo do banco de dados, o projeto foi um verdadeiro desafio
em varios sentidos, mas alcangamos objetivos que tinhamos passado, esperamos

gue esse projeto possa ajudar as pessoas de alguma forma.

Consideracdes Finais

O projeto foi elaborado com o intuito de cumprir com o propésito de ajudar as
pessoas, compreendendo toda complexidade da mente humana, foi notado que
seria dificil cumprir o propdsito esperado, mas ainda sendo possivel acreditar que o

projeto com um esfor¢co considerado poderia ser concretizado.
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